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Описание

Аналитиками компании Pro-Consulting в марте 2019 года было проведено исследование
рынка коллекорских услуг в Украине.

В ходе исследования были выделены основные тенденции на рынке коллекторских услуг в
Украине. Было выделено, что коллекторские фирмы работают не только с банковскими
кредитами физических и юридических лиц, клиенты компаний взыскания задолженностей –
микрозаймы, коммунальные службы, страховые компании, мобильные операторы и фирмы,
занимающиеся прямыми продажами. Но банковские кредиты физических лиц -
приоритетное направление работы коллекторов, их доля порядка 50%-60% от общего
портфеля.
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