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Описание

В данном маркетинговом исследовании проведен анализ кафе Москвы в 2009 г., выявлены
тенденции, появившиеся на рынке в результате финансового кризиса.

В работе приводится как официальная классификация предприятий общественного
питания и их услуг, так и классификация кафе в отдельности. 

Исследование начинается с изучения московского рынка общественного
питания, которое включает в себя:

динамику объема рынка (с учетом 2009 года);

структуру годового объема рынка по месяцам;

структуру объема рынка по типам заведений;

динамику количества предприятий общественного питания.

В работе оценивается доля кафе в структуре предприятий общественного
питания столицы. Рассмотрены крупнейшие сети кафе Москвы:

«Крошка Картошка»;

«Якитория»;

«Баскин-Роббинс»;

«Му-Му»;
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«Де Марко»;

«Маленькая Япония».

При изучении крупнейших сетей было выявлено количество точек в сети, их
географическое распределение по Москве и средний чек.

Кафе Москвы рассматриваются в исследовании по следующим параметрам:

географическое расположение;

наиболее популярные кухни, представленность различных меню, наличие бизнес-
ланча и пр.;

ценовая сегментация;

режим работы;

предоставление услуг детям (детская комната, проведение детских праздников,
детское меню);

наличие дополнительных помещений;

прием различных кредитных карт (Visa, Maestro, American Express и пр.);

наличие развлечений (спортивные, музыкальные, видео-развлечения и пр.).

В работе также оценивается влияние кризиса на посещаемость кафе Москвы.

Выдержки из исследования:

Кафе в структуре предприятий общепита Москвы занимают ***%. По
распространенности они занимают первое место в столице.

В кризисных условиях многие столичные рестораторы закрывают свои заведения, а
на их месте открывают кафе. С начала года 140 ресторанов закрылись и были
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перепрофилированы их хозяевами в кафе.

Крупнейшей сетью кафе является «Крошка Картошка». Средний чек в сети
составляет 105 рублей. Большое количество точек в сети и низкий средний чек
объясняются переходом сети от уличных точек фаст-фуда к стационарным
небольшим кафе.

Второй по количеству кафе является сеть «Якитория», специализирующаяся на
блюдах японской кухни, сушах и роллах. На данный момент сеть Якитория
насчитывает *** кафе в Москве и *** в Московской области. Средний чек здесь
значительно выше, чем «Крошке Картошке».

Тройку лидеров замыкает сеть «Баскин-Роббинс», знаменитая своими морожеными.
Компания пришла на российский рынок в конце 80-х, а в мае 1996 года в Москве
состоялось открытие крупнейшей в Европе фабрики мороженого.

На четвертом месте - кафе «Му-Му с *** заведениями. Они расположены близ
станций метро в Москве, а также в Зеленограде и Химках.

Источники информации, используемые в исследовании:

Федеральная служба государственной статистики;

Данные региональных ведомств;

Экспертные оценки;

Сайты компаний;

Региональные базы предприятий общественного питания;

Тематические информационные порталы.

В маркетинговом исследовании приведено 12 графиков, 65 диаграмм, 9 схем.
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