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Описание

Исследование состоит из 11 глав

Глава 1 содержит технологические характеристики исследования: цель, задачи, объект,
методы и информационную базу исследования.

В главе 2 описывается роль электронной торговли в мировой экономики.

Глава 3 содержит описание сегментов рынка электронной торговли.

Глава 4 посвящена описанию рынка электронной торговли в мире.

В главе 5 описаны факторы, способствующие росту рынка электронной торговли.

Глава 6 посвящена анализу сегмента b2c.

В главе 7 описывается рынок электронных денег.

Глава 8 посвящена сегменту c2c.

В главе 9 описан электронный аукцион и электронная торговая площадка.

Глава 10 посвящена анализу b2b.

Глава 11 посвящена описанию сегмента b2g.

Цель исследования
Описать текущее состояние и перспективы развития электронной торговли в России.
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Задачи исследования:

Описать общее состояние электронной торговли в России:

оборот электронной торговли;
темпы роста объемов электронной торговли.

Определить и описать факторы, сдерживающие развитие электронной торговли.
Определить и описать факторы, способствующие развитию электронной торговли.
Охарактеризовать основные тенденции развития электронной торговли в России.

Описать ситуацию в основных сегментах электронной торговли:

B2C;
С2С;
B2B;
B2G.

Определить доли сегментов в общем обороте электронной торговли.

Описать сегмент В2С по следующим параметрам:

объем сегмента и темпы роста;
факторы развития сегмента В2С;
тенденции развития сегмента В2С;
преимущества и недостатки российских Интернет-магазинов;
портрет потребителя в сегменте В2С;
основные участники сегмента В2С;
прогноз развития сегмента В2С

Определить уровень востребованности товаров, заказываемых в Интернет-магазинах.

Описать развитие Электронных торговых площадок и Электронных аукционов в России.

Спрогнозировать развитие ситуации в сфере электронной торговли в России.

Объект исследования

Электронная торговля в России.
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Метод сбора данных
Мониторинг материалов печатных и электронных деловых и специализированных изданий,
аналитических обзоров рынка; Интернет; материалов маркетинговых и консалтинговых
компаний; результаты исследований DISCOVERY Research Group.

Метод анализа данных

Традиционный контент-анализ документов.

Информационная база исследования:

Печатные и электронные, деловые и специализированные издания.
Базы данных ФТС РФ (импорта и экспорта), ФСГС РФ (производства).
Ресурсы сети Интернет.
Материалы компаний.
Аналитические обзорные статьи в прессе.
Результаты исследований маркетинговых и консалтинговых агентств.
Экспертные оценки.
Интервью с производителями и другими участниками рынка.
Материалы отраслевых учреждений и базы данных.
Базы данных Discovery Research Group.
Краткое описание исследования
Готовый анализ рынка электронной торговли в России. Исследование содержит сведения об
объеме рынка, темпах роста, тенденциях и перспективах развития и других ключевых
показателях.
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