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Описание

Исследование содержит обзор развития рынка ломбардов в России: основные
характеристики отрасли (количество заемщиков, число и объем выданных займов, объем
задолженности), особенности инфраструктуры и крупных игроков, обзор факторов и
тенденций, влияющих на развитие рынка.

В отчете проведен анализ предложения крупных российских ломбардов: рассмотрены
основные условия работы, инструменты по привлечению клиентов (акции и программы
лояльности) и тарифы предоставления займов в зависимости от типа залога:

займы под залог ювелирных изделий;

займы под залог автомобиля.

Справочно приведена информация о рынке банковского кредитования физических лиц в
России и микрофинансового рынка. В данном блоке описана динамика ключевых
показателей по сегментам кредитования, закредитованности населения и банкротству
физических лиц.

Также к отчету прилагается база игроков на рынке ломбардов (110+ компаний),
включающая информацию о финансовых показателях участников рынка.

Цель исследования

Анализ текущего состояния и перспектив развития рынка ломбардов в России.

Задачи исследования:
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Рассмотреть текущую ситуацию на рынке кредитования физических лиц в России;

Описать состояние рынка ломбардов в России;

Провести анализ предложения крупных ломбардов по тарифам и условиям выдачи
займов;

Изучить характеристики поведения потребителей услуг ломбардов;

Выявить основные тенденции развития рынка ломбардов.

Методы исследования:

Анализ официальной статистической информации (данные ЦБ РФ, ФСГС);

Сбор и анализ информации по деятельности и услугам ломбардов на официальных
сайтах компаний;

Mystery-shopping путем телефонных интервью со специалистами ломбардов;

Мониторинг материалов деловых и специализированных изданий, аналитических
обзоров рынка, материалов маркетинговых и консалтинговых компаний.
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