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Описание

В исследование включены следующие виды эквайринга:

1. Торговый эквайринг.

2. Интернет-эквайринг (банки + платежные сервисы и агрегаторы).

3. Мобильный эквайринг (SoftPOS).

4. B2C платежи (обратный эквайринг).

Исследование российского рынка эквайринга содержит подробную информацию о развитии
этого банковского продукта и характеристиках предложения крупных игроков. В отчете
приведены данные об использовании пластиковых карт и дистанционных каналов оплаты,
динамике количества и объема платежей. По каждому из видов эквайринга дана краткая
справка (описание технологии, особенности российского рынка, характеристики ключевых
участников) и проведен анализ предложения крупных игроков сегмента. Также описана
ситуация на рынке онлайн-касс и подход банков к предложению касс и эквайринга.

Помимо этого, изучены ключевые условия сотрудничества (стоимость подключения,
принимаемые способы оплаты и комиссии по ним) для ведущих агрегаторов и платежных
сервисов по интернет-эквайрингу. Также включен анализ условий предоставления услуги
обратного эквайринга (B2C платежи).

Мониторинг новостей содержит информацию о ключевых событиях в деятельности игроков
рынка за прошедший год. В разделе, описывающем тенденции развития отрасли, приведены
потенциальные направления развития эквайринга в России, а также мнения экспертов о
состоянии и перспективах развития данного продукта.
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Цель исследования:

Описание текущего состояния и тенденций развития российского рынка эквайринга.

Задачи исследования:

Описать состояние рынка РКО, ДБО и банковских карт в России;

Охарактеризовать ситуацию на рынке эквайринга России;

Провести анализ программ по эквайрингу основных банков России и ведущих
компаний, предлагающих данные услуги;

Провести мониторинг новостей игроков рынка эквайринга;

Определить основные тенденции и перспективы развития эквайринга в России.

Методы исследования:

Анализ официальной статистической информации (данные ЦБ РФ);

Сбор и анализ информации по деятельности и услугам банков и компаний,
предлагающих услуги эквайринга, на официальных сайтах;

Mystery-shopping со специалистами банков и компаний, предлагающих услуги
эквайринга;

Мониторинг материалов деловых и специализированных изданий, аналитических
обзоров рынка, материалов маркетинговых и консалтинговых компаний.
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