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Описание

Цель исследования

Анализ рынка телекоммуникаций Санкт-Петербурга в разрезе предлагаемых услуг.

Задачи исследования

Рассмотреть предоставляемые услуги в области телефонии;

Провести анализ ширины ассортиментной линейки;

Проанализировать предлагаемые услуги (количество услуг, стоимость,
дополнительные сервисы и др.);

Определить и оценить конкурентные преимущества у компаний-поставщиков
телефонии.

Методы исследования

Сбор и анализ первичной информации о телекоммуникационных услугах,
предоставляемых выбранными компаниями;

Мониторинг материалов печатных и электронных деловых и специализированных
изданий, аналитических обзоров рынка, материалов маркетинговых и
консалтинговых компаний.
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Mystery-shopping - телефонные интервью со специалистами
телекоммуникационных компаний
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Список Таблиц

СПИСОК ТАБЛИЦ:

1. Крупнейшие телекоммуникационные компании России
2. Самые быстрорастущие телеком-компании России, 2011
3. Тарифы на подключение «Виртуальной АТС» компании «МТС
4. Рейтинг компаний по стоимости услуг телефонии в течение 3 лет
5. Положение компаний по стоимости услуг в сети Интернет
6. Стоимость услуги «Виртуальная АТС» компании «Северен»
7. Стоимость услуги «Виртуальная АТС» компании МТС
8. Стоимость услуги «Виртуальная АТС» компании «ВестКолл» (Переадресация на
стационарные телефоны СПб)
9. Стоимость услуги «Виртуальная АТС» компании «ВестКолл» (Переадресация на
федеральные телефонные номера СПб)
10. Тарификация при переадресации на мн/мг телефонные номера и превышении лимита
минут, компания «ВестКолл»
11. Стоимость услуги «Виртуальная АТС» компании «ПРОСТОР Телеком»
12. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «ВестКолл»
13. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «ВестКолл»
(безлимитные тарифы)
14. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Вэб Плас»
15. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «InterZet»
16. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Метроком»
17. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Комлинк»
18. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «ОБИТ»
19. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «ПиН-Телеком»
20. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Северен»
21. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Смарт-
Телеком»
22 Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Старт Телеком»
23. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «Сумма
Телеком»
24. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «СитиТелеком»
25. Стоимость на услугу доступа в Интернет, предоставляемой компанией «ПРОСТОР
Телеком»
26. Тарифы МН/МГ связи, компания «Интерзет»
27. Тарифы МН/МГ связи, компания «ПРОСТОР Телеком»
28. Тарифы МН/МГ связи, компания «МегаФон»
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29. Тарифы МН/МГ связи, компания «Вэб Плас», при использовании КТК (корпоративная
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30. Тарифы МН/МГ связи, компания «МТС»
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39. Тарифы МН/МГ связи, компания «Ситителеком»
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компаниями
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